
Приложение № 9 
 к Договору оферте на оказание транспортно-экспедиционных услуг по перевозке грузов 

автомобильным транспортом  в редакции от 01.02.2022г.  (далее-Договор) 
«Порядок работы с клиентом ООО «Комос -Логистика» 

 редакция от 27 июня 2022г. 
 
Заказчик- ООО «Комос-Логистика». 
Экспедитор – ООО «КУБИС Транс», ООО «ОГК», ООО «ЮгАвто». 
Исполнитель – фактический перевозчик Экспедитора. 
 
1.1. Исполнитель обязан: 
1.1.1. Подавать под погрузку исправный подвижной состав в состоянии пригодном  для  

перевозки данного вида груза и отвечающем санитарным требованиям Заказчика. При 
этом запрещается использование следующего автотранспорта: автомобили без задних 
торцевых дверей, с высотой дверного проема 2000 мм и шириной менее 1500 мм; с 
неровными и неисправными полами, выступающими деталями, не обеспечивающими 
въезд электропогрузчика; автомобили, конструкция которых препятствует 
механизированной погрузке-выгрузке; автомобили с прицепами; автомобили-
контейнеровозы для перевозки 40-футовых контейнеров с 20-футовыми контейнерами; 
автомобили с грузом в кузове (кроме оборотной тары). 

1.1.2. При повреждении, недостаче или утрате  груза (или многооборотной тары), 
произошедшей по вине Исполнителя возместить полную стоимость утраченного, 
недостающего или испорченного груза (многооборотной тары). 

1.1.3. Доставить вверенный ему Заказчиком груз в пункт назначения и сдать его 
грузополучателю (уполномоченному на получение груза лицу) в срок, согласованный 
Сторонами в Заявке на перевозку. 

 
2. Технология организации и осуществления перевозки грузов 
2.1. Срок доставки груза грузополучателю согласовывается сторонами и указывается в 

заявке.  
2.2. При прибытии к грузополучателю водитель (представитель) Исполнителя в 

обязательном порядке информирует Экспедитора о своём прибытии в пункт погрузки, 
проверяет полномочия представителя грузополучателя, принимающего груз (служебное 
удостоверение, паспорт, а также доверенность на получение груза с оригинальной 
печатью грузополучателя). 

2.3. В случае любого несоответствия данных, указанных в заявке, данным представителя 
грузополучателя, а также в случае изменения представителем грузополучателя в 
процессе перевозки места разгрузки Исполнитель немедленно сообщает об этом 
Экспедитору для получения дальнейших инструкций. До получения инструкций от 
Экспедитора Исполнитель остается на месте: не начиная движения и не разгружаясь, 
приняв меры к обеспечению сохранности груза. 

2.4. При погрузке на складе грузоотправителя Исполнитель принимает груз по количеству 
погрузочных мест и качеству упаковки на основании товаросопроводительных 
документов. Паллета должна быть обтянута целлофаном и не должна иметь следов 
вскрытия. Короба на паллете (при погрузке паллетами) и короба (при погрузке 
россыпью) должны быть запечатаны заводским способом и не должны иметь видимых 
следов повреждений. Короба на паллете должны быть уложены с таким расчетом, чтобы 
не возникало смещения центра тяжести. Условие о соблюдении центра тяжести и 
недопущения его смещения должно соблюдаться также при укладке и размещении груза 
на транспортном средстве. 

2.5. Водитель (представитель) Исполнителя обязан проверить соответствие укладки груза на 
транспортном средстве требованиям безопасности движения, обеспечения сохранности 
груза и транспортного средства, а также сообщить Заказчику о замеченных нарушениях 
укладки и крепления груза, угрожающих его сохранности и безопасности движения. 
Исполнитель несет ответственность за неправильное распределение груза в кузове 
транспортного средства, повлекшее превышение допустимых массы и осевых нагрузок 



транспортного средства, в том числе в случае привлечения Грузоотправителя к 
административной ответственности, и иные убытки Заказчика, возникшие по причине 
ненадлежащего размещения груза в транспортном средстве. Исполнитель обязуется 
возместить указанные убытки и штрафы на основании претензии Заказчика. 

2.6. В случае обнаружения при погрузке брака, недостачи, пересортицы, повреждений или 
иных недостатков груза Исполнитель обязан потребовать устранения несоответствия 
загружаемого товара сопроводительным документам или устранения иных 
обнаруженных недостатков, замены бракованной продукции либо отказаться от ее 
погрузки, о чем немедленно информировать Заказчика. При приёме груза к перевозке с 
выявленными недостатками Исполнитель совместно с грузоотправителем обязан сделать 
отметку о выявленных недостатках груза в транспортной накладной. В противном случае 
Исполнитель не вправе ссылаться на недостатки груза, выявленные при приёмке груза 
грузополучателем. 

2.7. При обнаружении в процессе разгрузки следов вскрытия, недостачи, повреждения 
складской упаковки сотрудниками склада грузополучателя совместно с водителем 
исполнителя проводится осмотр и подсчет товара. В данном случае оформляется Акт об 
обнаружении несоответствия при приемке товара с обязательным указанием причин 
возникновения несоответствия товара товаросопроводительным документам, который 
подписывается водителем и представителем грузополучателя. Акт должен быть 
составлен в трех экземплярах в тот же день, когда несоответствие выявлено, и 
представлен Исполнителем Экспедитору в оригинале.  

2.8. После окончания разгрузки Исполнитель незамедлительно уведомляет об окончании 
разгрузки Заказчика по телефону 8 912 760 11 23.   

2.9. При любых случаях задержки в пути (к месту погрузки (выгрузки)), в пункте 
погрузки/выгрузки, а также при любых отклонениях от условий заявки в процессе ее 
выполнения, в том числе составление актов о порче, недостаче груза и т.п. на 
погрузке/выгрузке, отказ грузополучателя от приёмки груза, исполнитель обязан 
сообщать в диспетчерскую службу Заказчика по телефону 8 912 760 11 23 и по 
электронной почте на электронный адрес, указанный в разделе 10 настоящего договора, 
и действовать строго согласно указаниям последнего. 

2.10. Заказчик имеет право в одностороннем порядке без применения к нему штрафных 
санкций отменить подтвержденную Исполнителем заявку на перевозку груза в срок не 
менее, чем за 4 (четыре) часа до времени погрузки, указанного в заявке на перевозку. 

 
3. Ответственность сторон 
3.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязанностей в соответствии действующим законодательством РФ. 
3.2. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Исполнителем принятых на 

себя обязательств Исполнитель несет материальную ответственность в следующем 
объеме: 
- в случае неподачи транспортного средства под погрузку в согласованный сторонами 
срок (срыв погрузки) Исполнитель уплачивает Экспедитору штраф в размере 20% от 
стоимости перевозки; 

- в случае опоздания транспортного средства на погрузку/выгрузку, Исполнитель 
уплачивает Экспедитору  штраф в размере 550 (пятьсот пятьдесят) рублей за каждый час 
опоздания транспортного средства свыше срока, согласованного Сторонами в 
соответствующей Заявке; 

- в случае нарушения п. 2.9.  настоящего договора, Исполнитель уплачивает Экспедитору 
штраф в размере 3000,00 (три тысячи) рублей за каждое нарушение. 

3.3. Исполнитель обязан соблюдать и выполнять все условия, определенные в заявке на 
перевозку, в том числе особые условия, указанные в заявке. За нарушение особых 
условий заявки Исполнитель несет ответственность, установленную заявкой на 
перевозку, а также несет риск последствий такого неисполнения и обязанность 
совершить действия, указанные в особых условиях заявки, в случае их нарушения. 

3.4. . 



3.5. Исполнитель обязан возместить иные убытки Экспедитора, возникающие в связи с 
ненадлежащим исполнением условий настоящего договора, в том числе: штрафы 
федеральных сетей и иных заказчиков за нарушение сроков доставки груза; за нарушение 
требований, предъявляемых указанными лицами к водителю транспортного средства 
(отсутствие личной мед.книжки, истечение сроков прохождения мед.осмотра), 
повлекшее отказ от приемки груза; за недопоставку товара, в результате отказа 
грузополучателя от приемки груза из-за опоздания транспортного средства; за 
недопоставку товара, в результате отказа грузополучателя от приемки всего  груза из-за 
повреждения части груза, за недопоставку товара, в результате срыва Исполнителем 
выполнения заявки (непредоставление транспортного средства), а также убытки 
(расходы) Экспедитора, связанные с необходимостью привлечения третьих лиц для 
возврата груза Грузоотправителю, вынужденного хранения груза, перепаллечивания 
груза, иные убытки Экспедитора, связанные с отказом Грузополучателя в приеме груза, 
ненадлежащим исполнением Исполнителем своих обязательств по договору перевозки. 

3.6. В случае непредоставления Исполнителем комплекта оригиналов 
товаросопроводительных и бухгалтерских документов Экспедитор имеет право взыскать 
с Исполнителя неустойку в размере 1% (одного процента) от стоимости перевозки за 
каждый день просрочки предоставления документов, путем удержания из сумм, 
причитающихся Исполнителю за осуществленные услуги перевозки. В случае 
непредоставления Исполнителем комплекта оригиналов товаросопроводительных 
документов по осуществлённой перевозке в течение 10 (десяти) календарных дней с 
момента получения груза грузополучателем Экспедитор имеет право взыскать с 
Исполнителя, путем удержания из сумм, причитающихся Исполнителю за 
осуществленные услуги перевозки, неустойку в размере 100% от стоимости перевозки.  

 
 
Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Договора оферты на оказание 
транспортно-экспедиционных услуг по перевозке грузов автомобильным транспортом (в 
редакции от 01.02.2022г.) размещенного в Интернет сети по адресу: https://kubis.ru/public-
offer/. 

 
Генеральный  директор  
ООО «КУБИС Транс»                                _________________/С.М. Чайка/ 
 

М.П. 
 

 Генеральный директор  
 ООО «ОГК»                            ________________/П.В. Романенко/ 
         
        М.П. 

Генеральный директор 
ООО «ЮгАвто»            ______________/Д.А. Тищенко/ 
       М.П.   

https://kubis.ru/public-offer/
https://kubis.ru/public-offer/

